
 

 

TEILNAHMEBEDINGUNGEN SOMMER PROMOTION VOM 

20.05.2024 – 31.08.2024 

für die Aktion „Sommer Promotion 2024“ der Canon Austria GmbH. Die „Sommer 

Promotion 2024“ (nachfolgend „Aktion“ genannt) wird veranstaltet von der Canon 

Austria GmbH (nachfolgend „Canon“). Die prozessuale Abwicklung der Aktion 

erfolgt über die Firma Benamic, IDA Business & Technology Park, Ring Road, Kilkenny, 

Ireland („Agentur“). 

AKTIONSBEDINGUNGEN 

Teilnehmer:innen der Sommer Promotion erhalten eine virtuelle Gutschrift nach Kauf 

einer Kamera. Wenn der Teilnehmende anschließend ein ausgewähltes Objektiv 

während des Aktionszeitraums kauft, wird die Gutschrift ausbezahlt. Es gelten die 

nachfolgenden Bedingungen. 

  

1. Teilnahmeberechtigung und Teilnahmevoraussetzungen 

1.1. Teilnahmeberechtigt sind nur private Endkund:innen ab 18 Jahren. Die Aktion gilt 

nur für Personen, die das Produkt für den eigenen Bedarf kaufen. Großhändler und 

Wiederverkäufer sind von der Aktion ausgeschlossen. Händler dürfen keine Anträge 

im Namen ihrer Kunden einreichen. Beschäftigte von Canon oder seinen 

verbundenen Unternehmen sowie deren Familienangehörige sind von der Teilnahme 

ausgeschlossen. 

1.2. Um an der Aktion teilzunehmen, muss während des Aktionszeitraums (20.05.24-

31.08.24) eine der teilnahmeberechtigten Kameras, sowie ein Aktionsobjektiv 

erworben werden.  

1.4 Die teilnehmende Person muss eine auf sie lautende, gültige Rechnung über den 

Kauf des zur teilnahmeberechtigten Aktionsproduktes einreichen, die den 

Voraussetzungen des Umsatzsteuergesetzes entspricht, eine deutsche Steuernummer 

aufweist und ihren Wohnsitz in der Europäischen Union, der Schweiz, Liechtenstein, 

Island oder Norwegen haben. Ein Lieferschein, eine Bestellbestätigung, die 

Bescheinigung einer Verkaufsplattform oder eine bloße Quittung sind als Nachweis 

nicht ausreichend. [Hinweis: Dies ist insbesondere bei Online-Käufen zu beachten]. 

1.5.  Die Gutschrift kann nur einmal pro Aktionsprodukt, im Rahmen dieser Aktion, pro 

Teilnehmenden geltend gemacht werden. Es findet ein Abgleich statt, ob E-Mail-

Adressen, postalische Adressen und/oder Bankverbindungen doppelt angegeben 

wurden. Mehrfachteilnahmen unter Angabe unterschiedlicher oder mehrerer 

Adressdaten sowie sonstige manipulative Maßnahmen führen zum sofortigen 

Ausschluss des Teilnehmers von dieser und zukünftigen Canon Aktionen. 

 

 

 



 

 

2. Produkte, Geltungsbereich 

 

2.1. Diese Aktion gilt nur für den Kauf eines der ausgewählten und unten 

aufgeführten Produkte (allgemein „Aktionsprodukte“ genannt): 

Produkte 
 Virtuelle 

Gutschrift  EAN  Artikelnummer  

EOS R5 Gehäuse 
                            

500 €  4549292161212 4147C004 

EOS R5 Gehäuse + RF 24-

105mm F4 L IS USM 
                            

500 €  4549292157444 4147C015 

EOS R6 Mark II Gehäuse 
                            

400 €  4549292200515 5666C004 

EOS R6 Mark II Gehäuse + RF 

24-105mm F4-7.1 IS STM 
                            

400 €  4549292200614 5666C020 

EOS R6 Mark II Gehäuse + RF 

24-105mm F4 L IS USM 
                            

400 €  4549292200584 5666C013 

EOS R8 Gehäuse 
                            

300 €  4549292204841 5803C003 

EOS R8 + RF 24-50mm F4.5-6.3 IS 

STM 
                            

300 €  4549292204889 5803C013 

EOS R5 C 
                            

500 €  4549292184860 5077C003 

        

Teilnahmeberechtigte 

Objektive für die EOS R-

Gutschrift       

RF 14-35mm F4 L IS USM   4549292186758 4857C005 

RF 70-200mm F4 L IS USM   4549292162769 4318C005 

RF 15-35mm F2.8 L IS USM   4549292152272 3682C005 

RF 24-70mm F2.8 L IS USM   4549292148381 3680C005 

RF 70-200mm F2.8 L IS USM   4549292156263 3792C005 

RF 100-500mm F4.5-7.1 L IS USM   4549292168037 4112C005 

RF 24-105mm F2.8 L IS USM Z   4549292223156 6347C005 

RF 28-70mm F2 L USM   4549292115642 2965C005 



 

 

RF 50mm F1.2 L USM   4549292115581 2959C005 

RF 85mm F1.2 L USM   4549292146691 3447C005 

RF 85mm F1.2 L USM DS   4549292159608 3450C005 

RF 100mm F2.8 L MACRO IS 

USM 

  

4549292168075 4514C005 

RF 135mm F1.8 L IS USM   4549292207385 5776C005 

RF 5.2mm F2.8 L DUAL FISHEYE   4549292195675 5554C005 

 

Bei der Gutschrift handelt es sich um Bruttobeträge, welche 19 % MwSt. beinhalten. 

Die Aktion gilt für alle in der Produktliste genannten Aktions-Produkte in allen Farben 

und alle von Canon konfektionierte Kit-Varianten. Es gilt der Gutschrift Betrag des 

Gehäuses.  

2.2. Der Kauf muss zwischen dem 20.05.2024 und 31.08.2024 („Aktionszeitraum“) 

erfolgen. 

2.3. Die Aktion gilt nur für die genannten Aktionsprodukte und ausschließlich für die 

auf canon.at/summer/ unter „teilnehmende Händler“ aufgeführten Händler. Alle 

teilnehmenden Händler können hier eingesehen werden. Teilnahmeberechtigt sind 

ausschließlich jene Aktionsprodukte, die entweder stationär oder online im 

deutschen Handel eingekauft wurden. Canon übernimmt für Produktverfügbarkeiten 

während des Aktionszeitraums keine Garantie. 

 

2.3.1. Die Kamera und das Objektiv können bei unterschiedlichen 

teilnahmeberechtigten Händlern erworben werden. 

2.4. Dieses Angebot kann mit anderen Angeboten von Canon kombiniert werden. 

Davon ausgeschlossen ist das Canon Profi-Angebot, Canon Pro-Leasing sowie das 

Corporate Benefits Mitarbeiterangebot. 

2.5. Pro registrierter Kamera kann die Gutschrift nur auf ein teilnahmeberechtigtes 

Objektiv angewendet werden. 

2.6. Es können ausschließlich neue, original verpackte Aktionsprodukte teilnehmen. 

Produkte aus Auktionen und Versteigerungen sind nicht teilnahmeberechtigt. 

Gebrauchte oder überholte Produkte, Demogeräte, Ausstellungsstücke, erneuerte 

bzw. gefälschte Produkte oder Produkte, welche die geistigen Eigentumsrechte der 

Canon Unternehmensgruppe in irgendeiner Weise verletzen, sind von dieser Aktion 

ausgeschlossen. 

2.6. Alle nicht oben aufgeführten Canon Produkte und alle Canon Produkte, die 

nicht für den Verkauf im Europäischen Wirtschaftsraum, der Schweiz, Liechtenstein, 

Norwegen oder Island vorgesehen sind (Parallelimporte/Bulkware), sind von dieser 

Aktion ausgeschlossen. Ob das von der teilnehmenden Person erworbene Produkt für 

den Verkauf im Europäischen Wirtschaftsraum, der Schweiz, Liechtenstein, Norwegen 

oder Island vorgesehen ist, kann hier überprüft werden: 

https://www.canon.de/offers/winter-cashback/


 

 

www.canon.at/about_us/serial-number-checker/ 

 

Bei einem negativen Ergebnis ist das Produkt vermutlich nicht für den Europäischen 

Wirtschaftsraum zugelassen. In diesem Fall hat die teilnehmende Person sich an den 

Fachhändler zu wenden, bei dem das Produkt gekauft wurde. Im Rahmen der 

Gewährleistungsrechte kann dort der Umtausch gegen ein rechtlich einwandfreies 

Produkt verlangt werden. 

2.7. Sofern die teilnehmende Person das Produkt nach dem Kauf und der 

Registrierung umtauscht oder von seinem Rückgabe- oder Widerspruchsrecht 

Gebrauch macht oder das Produkt als Neuware weiterverkauft, entfällt der 

Teilnahmeanspruch rückwirkend. Bereits ausgezahlte Gutschriften sind umgehend 

unaufgefordert an Canon zurückzuzahlen. Die Rückzahlung muss innerhalb von 14 

Tagen nach der Retoure erfolgt sein. 

Es gilt das Datum des Zahlungseingangs. Gegen Missbrauch behält sich Canon in 

jedem Fall rechtliche Schritte vor. 

2.8. Sollte die Auszahlung der Gutschrift einen steuerpflichtigen Vorteil darstellen, liegt 

die Verpflichtung zum Abführen der Steuern bei der:dem Empfänger:in. Canon stellt 

über ausgezahlte Gutschriften keine Belege aus. 

2.9. Während des Aktionszeitraums kann eine teilnehmende Person maximal 10 

Aktionsprodukte (5 Kameras und 5 Objektive) registrieren. Anträge außerhalb der 

vorgenannten haushaltsüblichen Menge sind von der Aktion ausgeschlossen. 

 

3. So erfolgt die Teilnahme 

3.1. Um an dieser Aktion teilzunehmen, kauft die teilnehmende Person eine 

teilnahmeberechtigte Kamera innerhalb des Aktionszeitraums 20.05.2024 – 

31.08.2024.  

3.2. Anschließend muss die Kamera wie folgt registriert werden:  

 

3.2.1 Die Online-Registrierung (inklusive Angabe der gültigen Produktbezeichnung 

und Seriennummer(n) usw.) wird bis einschließlich 30.09.2024 auf der Internet-

Seite canon.at/summer/ korrekt und vollständig ausgefüllt. 
(Anträge per Post werden nicht angenommen).  

 

Für die Registrierung werden folgende persönliche Daten benötigt: 

Persönliche Adressdaten 

Geburtsdatum 

Bankverbindung (Kreditinstitut, Name des Kontoinhabers [dieser muss mit dem 

Namen der teilnehmenden Person übereinstimmen], IBAN und BIC) 

Kaufdatum 

Produktbezeichnung 

Seriennummer 

Name des Händlers 

Wo die Seriennummern auf den Aktionsprodukten zu finden sind, wird auf der 

Registrierungsseite ausführlich erklärt. Doppelte Registrierungen sind ungültig. 

http://www.canon.de/about_us/serial-number-checker/
http://www.canon.de/about_us/serial-number-checker/
https://www.canon.de/offers/winter-cashback/


 

 

3.2.2. Teilnehmer:innen scannen die gültige Rechnung oder den gültigen Kassenbon 

ein und laden ihn auf der Webseite im Formular hoch. Rechnungsadresse und 

Registrierungsadresse müssen übereinstimmen. Rechnungen müssen §14 UStG 

entsprechen.  

3.2.3. Teilnehmer:innen erhalten daraufhin eine E-Mail-Bestätigung des Eingangs ihrer 

Produktregistrierung Wenn die teilnehmende Person die E-Mail-Bestätigung nicht 

binnen 24 Stunden nach Einsendung des Formulars erhält oder keinen Zugang zu 

einem Computer besitzt, sollte sie sich bei der Canon Hotline unter der 

Telefonnummer +4969 29 99 36 80 per E-Mail cashback@claim-lookup.com oder 

online unter canon.at/support/ melden. 

3.2.4. Nach erfolgreicher Prüfung kann die virtuelle Gutschrift im Kundenkonto 

eingesehen werden. 

3.2.4. Um die Gutschrift zu nutzen, muss im gleichen Aktionszeitraum 20.05-31.08.2024 

ein oben angegebenes Aktionsobjektiv bei einem teilnahmeberechtigten Händler 

gekauft und online registriert werden. Die Registrierung erfolgt über das Online-Konto 

des Kunden unter canon.at/summer. Für die Registrierung werden folgende Daten 

benötigt: 

Kaufdatum 

Produktbezeichnung 

Seriennummer 

Name des Händlers 

3.2.5. Nach erfolgreicher Überprüfung der Daten wird die Gutschrift an das vom 

Kunden angegebene Konto überwiesen. 

4. Abwicklung der Gutschrift 

4.1 Nach der Online-Registrierung der Kamera ist die virtuelle Gutschrift im 

Kundenkonto ersichtlich. Die Auszahlung der Gutschrift erfolgt nach erfolgreicher 

Registrierung des teilnahmeberechtigten Objektivs durch die Agentur per 

Überweisung auf das vom Teilnehmer angegebene Konto.  

4.2 Canon bemüht sich, den Gutschrift-Betrag innerhalb von sechs Wochen nach der 

Objektivregistrierung sowie der erfolgreichen Prüfung auf das angegebene Konto zu 

überweisen. Die Teilnehmenden werden darüber per E-Mail informiert. Bei einem 

hohen Registrierungsaufkommen kann es zu Verzögerungen kommen. Bei 

Rückfragen steht den Teilnehmenden von Montag bis Freitag von 8.00 bis 20.00 Uhr 

die Canon Hotline unter der Telefonnummer +4969 29 99 36 80 zur Verfügung. 

Anfragen können auch online gestellt werden: canon.at/support/ 

 

4.3 Es erfolgt nur eine Überweisung pro Antrag. 

4.4 Der Anspruch auf Auszahlung der Gutschrift ist nicht übertragbar und nicht 

vererbbar. Eine Barauszahlung oder Auszahlung in Sachwerten ist ausgeschlossen. 

Die Gutschrift wird nur ausbezahlt, wenn eine teilnahmeberechtigte Kamera und ein 

Aktionsobjektiv registriert wurden. 

 5.  ALLGEMEINE HINWEISE 

https://www.canon.de/support/
http://www.canon.de/support/


 

 

5.1 Sollten nicht alle Unterlagen rechtzeitig und vollständig innerhalb des 

Registrierungszeitraumes eingereicht worden sein, entsteht kein Anspruch auf eine 

Gutschrift-Zahlung. 

5.2 Teilnehmende Personen, die eine unvollständige Registrierung durchführen, 

werden benachrichtigt und gebeten, die fehlenden Angaben bis spätestens 31. 

September 2024 zur Verfügung zu stellen. Sollte die teilnehmende Person dem nicht 

nachkommen bzw. erneut unvollständige Angaben nennen, entfällt der 

Teilnahmeanspruch. Bei Fehlern in den angegebenen Daten und daraus 

resultierenden Fehlüberweisungen wird keine erneute Überweisung seitens Canon 

getätigt; der Anspruch auf Auszahlung erlischt. 

5.3 Canon akzeptiert keine Anträge, die nach Ablauf des letzten Tages des 

Aktionszeitraums eingehen oder die Canon im eigenen Ermessen als unvollständig 

oder unberechtigt erachtet. Canon übernimmt keinerlei Verantwortung für 

verzögerte oder nicht vollständig empfangene Ansprüche. 

5.4 Canon ist berechtigt, Teilnehmer:innen von der Aktion auszuschließen, die gegen 

diese Teilnahmebedingungen verstoßen oder die Teilnahmebedingungen nicht 

erfüllen; falsche, irreführende oder betrügerische Angaben machen; sich unlauterer 

Hilfsmittel bedienen; die Aktion manipulieren oder dies versuchen; und/oder an der 

Aktion öfter als nach diesen Teilnahmebedingungen erlaubt teilnehmen oder dies 

versuchen. 

5.5 Liegt ein Ausschlussgrund vor, ist Canon - auch nachträglich - berechtigt, bereits 

ausgezahlte Gutschriften abzuerkennen und zurückzufordern. 

5.6 Übt die teilnehmende Person hinsichtlich des zur Teilnahme an der Aktion 

berechtigenden Kaufgegenstands sein gesetzliches Widerrufsrecht aus oder kommt 

es aus anderen Gründen zu einer endgültigen Rückabwicklung des Vertrags über 

den zur Teilnahme an der Aktion berechtigenden Kaufgegenstandes, ist die 

teilnehmende Person dieser Aktion verpflichtet, die Gutschrift-Zahlung vollständig an 

Canon zurückzuüberweisen. 

5.7 Canon übernimmt keine Haftung dafür, dass die Registrierungs-Seite und etwaige 

Links verfügbar und von der teilnehmenden Person technisch fehlerfrei und 

vollständig abrufbar sind. Insbesondere wird innerhalb der gesetzlichen Grenzen 

keine Haftung für Schäden und Verluste oder Löschungen von Daten, die sich aus 

technischen Störungen oder Verzögerungen, Viren oder ähnlichen Gründen 

ergeben, übernommen. 

5.8 Canon haftet nicht für verloren gegangene, fehlgeleitete, verspätete oder nicht 

vollständig eingegangene Anträge; der Teilnahmeanspruch entfällt. 

5.9 Canon behält sich das Recht vor, unvollständige, fehlerhafte, geänderte oder 

illegale Einsendungen nicht zu bearbeiten. Sollte die teilnehmende Person innerhalb 

von zwei Wochen nach Registrierung keine Rückmeldung von Canon erhalten 

haben, wird sie gebeten, sich unaufgefordert bei der Canon Hotline unter der 

Telefonnummer +4969 29 99 36 80 oder online unter canon.at/support/ zu melden. 

 

6 Datenschutz 

http://www.canon.de/support/


 

 

6.1 Bei Teilnahme an der Sommer Promotion werden die von der teilnehmenden 

Person gemachten Angaben zum Zwecke der Durchführung und der Nachbereitung 

der Aktion verarbeitet (Rechtsgrundlage Vertragserfüllung - Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO). 

In diesem Zusammenhang werden diese personenbezogenen Daten zur Abwicklung 

der Aktion gegebenenfalls Dritten zur Verfügung gestellt (z. B. mit dem Veranstalter 

verbundenen Unternehmen im Sinne der §§15ff. AktG und/oder Dienstleistern, hier die 

Agentur) und nach Beendigung der Aktion wieder gelöscht. 

6.2 Für die Durchführung der Sommer Promotion setzt Canon die nachfolgende 

Agentur ein: Benamic, IDA Business & Technology Park, Ring Road, Kilkenny, Ireland 

6.3 Um Anträge mit teilnehmenden Händlern zu verifizieren und/oder zur Prüfung und 

Einleitung rechtlicher Schritte bei vermuteten Betrugsfällen, dürfen die Daten an 

Dritte weitergegeben werden. 

6.4 Canon speichert Ihre persönlichen Daten so lange, wie wir sie für die genannten 

Zwecke und in Übereinstimmung mit etwaigen Aufbewahrungsfristen gemäß den 

geltenden Gesetzen und den einschlägigen Verjährungsfristen benötigen.  

6.5 Sofern Sie uns eine separate Einwilligung (Rechtsgrundlage Einwilligung - Art. 6 Abs. 

1 lit. a DSGVO) in werbliche Kommunikation erteilen, gelten darüber hinaus die 

Bestimmungen der Datenschutzhinweise. 

6.6 Die Erteilung des Werbeeinverständnisses ist freiwillig und ohne Auswirkung auf die 

Durchführung der Aktion. Das Werbeeinverständnis kann jederzeit ganz oder teilweise 

(per E-Mail an consumer.atletions.corrections@canon-europe.com) widerrufen 

werden.  

 

6.6 Persönliche Daten werden nicht an unbefugte Dritte weitergegeben.  

 

6.7 Die weiteren gültigen Datenschutzhinweise, insbesondere Angaben zu 

Kontaktdetails der verantwortlichen Stelle des betrieblichen Datenschutzbeauftragten 

sowie der Betroffenenrechten, finden Sie unter https://www.canon.at/privacy-policy/. 

 

7. Sonstiges 

7.1. Canon behält sich vor, die Teilnahmebedingungen jederzeit ohne vorherige 

Ankündigung oder Begründung zu ändern, die Aktion auszusetzen oder zu beenden. 

Dies gilt insbesondere für Fälle höherer Gewalt und für den Fall, dass aus technischen 

und/oder rechtlichen Gründen eine ordnungsgemäße Durchführung der Aktion nicht 

gewährleistet werden kann. Die geänderten Teilnahmebedingungen gelten ab dem 

Datum ihrer Veröffentlichung auf der Canon Website canon.at/summer  

7.2. Mit der Registrierung für diese Aktion erklärt sich die teilnehmende Person mit den 

Teilnahmebedingungen einverstanden und bestätigt die Korrektheit ihrer Angaben. 

7.3. Sollte eine Bestimmung dieser Teilnahmebedingungen ganz oder teilweise 

unwirksam sein oder werden, so berührt dies nicht die Gültigkeit der übrigen 

Bestimmungen. Eine unwirksame Bestimmung ist durch eine solche zu ersetzen, die 

rechtlich möglich ist und der unwirksamen inhaltlich am nächsten Entsprechendes 

gilt für eventuelle Regelungslücken. 

mailto:consumer.deletions.corrections@canon-europe.com
https://www.canon.de/privacy-policy/


 

 

7.4 Eine möglicherweise anfallende Versteuerung des Cashback hat jeder Teilnehmer 

in eigener Verantwortung durchzuführen.  

7.5 Diese Teilnahmebedingungen unterliegen österreichischem Recht und sind 

entsprechend auszulegen, alle aus oder in Zusammenhang mit ihnen entstehenden 

Streitigkeiten unterliegen der nicht ausschließlichen Rechtsprechung der 

österreichischen  Gerichte. 

7.6 Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. 

Canon Austria GmbH 

Oberlaaer Straße 233 

1100 Wien 

Internet: https://www.canon.at/ 

Firmenbuchnummer: 104024 b 

Firmenbuchgericht: Handelsgericht Wien 

DVR 0159379 

ARA-Lizenznummer 2138 

UID-Nr.: ATU14249106 
 

https://www.canon.at/

